
Regulamin sprzedaży i emisji reklam w serwisie otoDom

otoDom.pl (Reklamobiorca)nie ponosi odpowiedzialności za treść zamieszczonych reklam.
Reklamodawca zobowiązany jest do naprawienia ewentualnych szkód powstałych po stronie otoDom-
otoMoto Sp. z o.o. w związku z treścią zamieszczonej reklamy. 

Rezerwacja:
� Reklamodawca dokonuje rezerwacji powierzchni reklamowej oraz terminu emisji telefonicznie,

faxem lub e-mailem wg wzoru zamówienia dostarczonego przez otoDom. Rezerwacji należy
dokonać nie później niż w terminie 5 dni roboczych przed planowaną kampanią. 

Zlecenie:

◦ Reklamodawca zobowiązuje się odesłać podpisany formularz zlecenia na rezerwowaną
kampanię sporządzony przez otoDom, najpóźniej następnego dnia roboczego po jego
otrzymaniu od Reklamobiorcy, 

◦ Odesłanie formularza jest jednoznaczne z przyjęciem zlecenia do emisji. W przypadku jego
nie odesłania w wyznaczonym terminie rezerwacja jest anulowana, 

◦ Firma otoMoto Sp. z o.o. właściciel serwisu otoDom zastrzega sobie możliwość nie przyjęcia
kampanii reklamowej do emisji na swoich stronach WWW oraz wstrzymania emisji reklam
bez podania przyczyny gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, że treść reklamy jest
sprzeczna z polskim prawem, narusza interesy Reklamobiorcy lub nie ma możliwości
technicznych realizacji zamówienia. 

◦ Wartość minimalnego zamówienia to 500 zł netto

◦ Minimalny czas emisji w przypadku produktów reklamowych na stronie głównej: 14 dni

◦ Minimalny czas emisji w przypadku reklamy kontekstowej : 14 dni

Opłaty za odwołanie emisji: 

� w terminie do 14 dni przed rozpoczęciem emisji - bez opłat, 
� w terminie od 7 dni do 14 dni przed rozpoczęciem kampanii opłata w wysokości 10% wartości

zamówienia netto, 
� w terminie krótszym niż 7 dni przed rozpoczęciem kampanii za opłatą w wysokości 30%

wartości zamówienia netto 
� w trakcie trwania emisji za opłatą 80% wartości zamówienia pozostałej do realizacji zmiany w

emisji reklamy w trakcie trwania kampanii nie zawarte w zamówieniu za dodatkową opłatą
20% wartości zamówienia. 

Realizacja zamówienia: 

� Dostarczenie materiałów potrzebnych do realizacji kampanii powinno odbyć się nie później niż
na trzy dni robocze przed jej terminem rozpoczęcia. 

� Niedotrzymanie przez Reklamodawcę ww. terminów powoduje niezamieszczenie zamówionej
reklamy z jednoczesnym obciążeniem Reklamodawcy kosztami zamówionej reklamy. 

� Niedotrzymanie terminu dostarczenia zamówienia bądź materiałów z nim związanych
zwalniają otoDom z obowiązku jego realizacji oraz ewentualnej odpowiedzialności, jaka
mogłaby powstać z tego tytułu. 

� Jeżeli bez winy obu ze stron określona kampania nie zostanie zrealizowana w planowanym
terminie istnieje możliwość wydłużenia czasu emisji na kolejne zamówienie. W przypadku
rezygnacji Reklamodawcy z rekompensaty, otoDom.pl uznaje kampanie za zrealizowaną i
wystawia fakturę na pełną wartość zamówienia. 



Zmiany zamówień i reklamacje: 

� Jeżeli Reklamodawca życzy sobie korekty zamówienia, musi o tym powiadomić reklamobiorcę
na piśmie najpóźniej dwa dni przed wdrożeniem zmiany. 

� Przyjęcie korekty uzależnione jest od zgody otoDom. 
� Reklamacje co do realizacji zamówienia Reklamodawca składa pisemnie do reklamobiorcy. 
� W przypadku uzasadnionej reklamacji otoDom.pl zobowiązane jest do ustalenia sposobu

rekompensaty dla Reklamodawcy. 
� otoDom nie ponosi odpowiedzialności wobec Reklamodawcy za niedotrzymanie warunków

zlecenia z przyczyn leżących po stronie osób trzecich, spowodowanych działaniami sił
wyższych. 

Warunki płatności: 

� Płatność za emisję reklam następuje z góry w cyklach miesięcznych. 
� W przypadku ofert promocyjnych oraz pierwszego zamówienia w firmie otoDom płatność

następuje po złożeniu zamówienia, a przed emisją reklamy. 
� otoDom  zastrzega sobie prawo wprowadzenia innego systemu rozliczeń na podstawie

odrębnej umowy z Reklamodawcą. 
� Termin płatności wynosi 7 dni od daty wystawienia faktury VAT na wskazany rachunek

bankowy firmy otoDom. 

Uwagi końcowe: 

Oferta może ulec zmianie bez podania przyczyn, jednak Reklamobiorca zobowiązuje się do
powiadomienia Reklamodawców o naniesionych zmianach i korektach. 


